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Hans-Jiirgen Schmidt, Betriebswirtschafttslehre und Ver-
waltungsmanagement; 7. Auflage. UTB/facultas.wuv,
Stuttgart 2009, 496 Seiten mit 93 Abb., 29,90 €.

Die neu bearbeitete und mittlerweile 7. Auflage des Lehr-
buchs vermittelt die grundlegenden Zusammenhénge der
Allgemeinen Betriebswirtschaftslehre, die auf die spe-
ziellen Verhaltnisse in -der Verwaltung von Staat und
Gemeinde abstellen. Das ist deswegen besonders hilf-
reich, weil zwar aus methodischer Sicht das Management
offentlicher Verwaltungen sich nicht wesentlich von den
allgemeinen betriebswirischaftlichen Konzepten und
Instrumentén unterscheidet, die verwaltungstypischen
Besonderheiten aber in Lehrbiickern oft nicht oder nur
sehr unzureichend berticksichtigt und authereitet wer-
den,

Entsprechend will die vorliegende Schrift quer dwch
samtliche Arbeitsgebiete im dffentlichen Dienst das Den-
ken in skonomischen Kategorien fordern sowie die erfor-
derliche Kompetenz der Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter zur Sicherstellung und Verbesserung staatlicher/
kommunaler Dienstleistungen stirken. SchlieBlich sind
seit Jahren die 6ffentlichen Haushalte gepragt von einer
anhaltend prekiren Finanzsituation mit teils dramati-
schen Steuermindereinnahmen und der nachhaltigen
Forderung nach einer stérkeren betriebswirtschaftlichen
Ausrichtung dffentlicher Verwaltungen big hin zur {l3-
chendeckenden Einfilhrung von entsprechenden Steue-
rungsinstrumenten (KLR, Controlling, kaufménnisches
Rechnungswesen, Zielvereinbarungen, Leistungsauf-
trige, Parlamentarische Steuerung, Balanced Score Card
w.vamn.). Nicht zuletzt daraus ergibt sich die Notwendig-
keit zur verstirkien betriebswirtschaftlichen Durch-
leuchtung des Verwaltungshandelns und damit zur ver-
mehrten Beachtung dkonomischer Aspekte bei Verwal-
tungsenischeiden.

Schmidt hat dies aufgegriffen und - unter Heranziehung
und integrierender Aufbereitung moderner betriebswirt-
schaftlicher Erkenntnisse und Modelle privater Unter-
nehmen zur Entscheidungsoptimierung - dies fiir die -
dtfentliche Verwaltung thematisiert, das heilit der
betriebliche Leistungs- und Finanzprozess, das Personal-
und Informationswesen, ausgewéhlte Techniken strategi-
scher Planung, einzel- und gesamtwirtschaftlich ange-
legte Investitionskalkiile, das betriebliche Rechnungswe-
sen mit Finanzbuchhaltung und Kosten-/Leistungsrech-
nung, das Management samt Filhrung, Organisation und
Kontrelle. Vor allem das Controlling plus manche mor-
phologische Fragen (Rechtsform, Standort und Zusam-
menschluss) runden das Standardwerk inhaitlich ab.

Parallel dazu stellt der Autor detaillieri betriebswirt-
schaftliche Ans#tze und Mittel zur strategischen und ope-
rativen Verwaltungssteuerung in Manier des New Public
Managements dar (z.B. dezentrale Ressourcenverantwor-
tung, Output-, Kundenorientierung, Wettbewerh) und
legt geziell einige Kernpunkte des weiter greifenden
»Public Governance® offen, das wegen mancher strukiu-
reller Schwichen der Neuen Steuerungsmodelle schritt-
weise in den Fokus der Verwaliungsreform riickte. Dabei
erleichtert er es dem Leser anhand zahlreicher praxisna-
her Beispiele, Abbildungen und Schemata, die teils recht
grofen, vielschichtigen Wirkungen @konomischer Ratio-
nalitit systematisch zu erfassen und zu verstehen. Positiv
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fiir die Absicherung des Lernprozesses ist es auch, dass
am Ende eines jeden Hauptabschnitts Kontrollfragen zur
Wiederholung und Vertiefung eingefiigt sind.

SchlieBiich beschrankt sich der Verfasser keineswegs auf
die Betriebe der 6ffentlichen Verwaltung, sondern er zieht
in seinen Darlegungen — ganz im Sinne der Offentlichen
Betriebswirtschaftslehre — gleichermaflen 6ifentliche
Betriebe/Unternehmen und (private) Non-Profit-Organi-
sationen heran. Insoweit befordert er - insbesondere
durch den jeweiligen modularen Verwaltungsbezug - die
weitere Fiablierung der Offentlichen Betriebswirt-
schafislehre.

Im Ergebnis ist es Schmidt gelungen, unterschiedliche
Zielgruppen anzusprechen: Aufgrund der fundierten

Informationen und des {ibersichtlichen, klar strukturier-
ten Aufbaus eignet sich das Lehrbuch besonders fiir
Nachwuchskrifte, daneben natiirlich auch fir alle sons-
tigen Mitarbeiter im 6ffentlichen Sektor. Weil betriehs-
wirtschaftliche Managementprobleme nicht nur im poli-
tisch-administrativen Betdtigungsraum auftreten, ist es
zuletzt aber auch all denen eine Hilfe, die sich - sei es in
Wissenschaft oder in Praxis — einen einfiihrenden, umfas-
senden Uberblick tiber die komplexe Materie verschaffen
méchten. — Alles in allem ein Buch, das seinen Preis wert
ist.

Dr. Ulrich Keilmann, Ministerialrat, Wiesbaden




